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Alinhada com os T&C | Data de Publicagao (Publication Date): 24 de setembro de 2026

Esta Politica de Privacidade (a "Politica") constitui a versao candnica oficial em lingua inglesa. Em
caso de qualquer discrepancia entre as versoes linguisticas, esta versao em inglés prevalece apés
sua publicacao.

Esta Politica rege a coleta, o uso, o armazenamento, a divulgacdo e a protecdo de dados pessoais
em conexao com as atividades da Neom Triple A Information Technology LLC, operando sob a
marca NEOMAAA Funded.

81 Identificacao do Controlador e Informacoes de Contato

1.1 Controlador (Data Controller). O controlador na acepcao do Regulamento (UE) 2016/679
(GDPR), do GDPR do Reino Unido (UK GDPR) tal como retido e alterado sob o Data Protection Act
2018, do Decreto-Lei Federal dos EAU n.2 45 de 2021 sobre a Protecao de Dados Pessoais (a 'UAE
PDPL'; comumente citado como 'UAE Federal Decree-Law No. 45 of 2021'), e de outra legislacao
de protecao de dados aplicavel é:

Nome legal completo: Neom Triple A Information Technology LLC Marca: NEOMAAA Funded
Endereco registrado: The Binary by Omniyat, Office 2114, Business Bay, Dubai, UAE Site:
neomaaafunded.com

1.2 Dados de Contato do Controlador. Para todas as questdes relativas a esta Politica e ao
tratamento (Processing) de dados pessoais em conexao com 0s Servicos, os Participantes
(Participants) poderao entrar em contato com a Empresa pelos seguintes canais dedicados:

» Consultas de privacidade, questdes de protecdo de dados e exercicio de direitos do titular dos
dados (Contato de Privacidade (Privacy Contact) enquanto se aguarda a designacao de DPO):
privacy@neomaaafunded.com

» Consultas gerais e suporte: support@neomaaafunded.com

A Empresa busca confirmar prontamente o recebimento de todas as comunicagdes relacionadas a
privacidade e responderd substantivamente dentro dos prazos prescritos pela lei aplicavel,
conforme detalhado adicionalmente no §11 desta Politica.

1.3 Relacao com os T&C. Esta Politica € um documento autbnomo que confere efeito as
obrigacdes de protecdo de dados estabelecidas no Capitulo 29 dos Termos e Condicdes da
Empresa (os T&C, §§29.0-29.15). Ela deve ser lida em conjunto com os T&C. Quando houver
qualquer conflito entre esta Politica e o Capitulo 29 dos T&C, prevalecerdo as disposicdes do
Capitulo 29 dos T&C. Os dados dos Representantes na UE e no Reino Unido (EU and UK
Representatives) e do Representante para a Lei de Dados da UE (EU Data Act Representative)
estdo estabelecidos no §16 desta Politica, em conformidade com o0 §29.15 dos T&C. Esta Politica
aplica-se a todos os Participantes que acessem ou utilizem os Servicos (Services) prestados pela
NEOMAAA Funded, independentemente da jurisdicao a partir da qual acessem tais Servicos.

§2 Arcabouco Regulatorio

2.1 Arcaboucos Legais Aplicaveis. O tratamento de dados pessoais pela Neom Triple A
Information Technology LLC é realizado em conformidade com a seguinte legislacao, e a Empresa
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implementou medidas técnicas e organizacionais para apoiar a conformidade com cada
arcabouco aplicavel:

(a) Regulamento (UE) 2016/679 (Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados, GDPR) — em
relagao aos titulares dos dados (data subjects) localizados na UE/EEE. O GDPR estabelece um
arcabouco abrangente para o tratamento de dados pessoais, incluindo requisitos relativos a bases
legais para tratamento, direitos do titular dos dados, transferéncias de dados, notificacao de
violacdo (breach notification) e responsabilizacao;

(b) UK GDPR (Regulamento (UE) 2016/679 tal como retido e alterado sob o Data Protection Act
2018) — em relacao aos titulares dos dados localizados no Reino Unido. O UK GDPR espelha
substancialmente o GDPR da UE em seus requisitos e é aplicado pelo Information Commissioner's
Office (ICO);

(c) Decreto-Lei Federal dos EAU n.2 45 de 2021 sobre a Protecao de Dados Pessoais (a 'UAE PDPL')
e seus Regulamentos Executivos. Na Data de Vigéncia desta Politica, os Regulamentos Executivos
a UAE PDPL contemplados pelo Artigo 47 da PDPL ainda nao foram emitidos pelo Gabinete dos
EAU. As referéncias nesta Politica e no §6.6 dos T&C a UAE PDPL e aos "regulamentos de
implementacao emitidos pelo UAE Data Office" serao interpretadas em conformidade. A Empresa
atualizara suas praticas de protecao de dados e esta Politica em linha com tais Regulamentos
Executivos dentro do periodo de implementacao ali prescrito, mediante sua emissdo, e publicard
uma atualizacao correspondente desta Politica;

(d) O California Consumer Privacy Act de 2018, conforme alterado pelo California Privacy Rights
Act 2020 (CCPA/CPRA) — em relacao aos residentes da Califérnia. Direitos adicionais especificos
para residentes da Califérnia estdo estabelecidos no §13 desta Politica;

(e) O Canadian Personal Information Protection and Electronic Documents Act (PIPEDA) — em
relacdo aos residentes canadenses. Disposicdes adicionais aplicdveis aos residentes canadenses
estao estabelecidas no §15 desta Politica.

2.2 Principio da Nao Derrogacao. Nada nesta Politica opera para reduzir qualquer direito de
um titular dos dados sob qualquer dos arcaboucos precedentes que esteja atualmente em vigor
na Data de Vigéncia. Quando qualquer disposicdo desta Politica for suscetivel de mais de uma
interpretacao, ela serd interpretada da forma que melhor dé efeito ao arcabouco legal aplicavel.

2.3 Escopo Territorial. Esta Politica aplica-se ao tratamento de dados pessoais de individuos
localizados em qualquer jurisdicao a partir da qual acessem os Servicos, independentemente do
local de constituicao da Empresa, na medida em que a lei aplicdvel daquela jurisdicdo exerca
efeito extraterritorial.

§3 Categorias de Dados Pessoais que Coletamos

3.1 Categorias Coletadas. Coletamos as seguintes categorias de dados pessoais (personal
data):

(a) Dados de identidade (Identity data): nome completo, data de nascimento, nacionalidade,
pais de residéncia, documentos de identificacdo emitidos por governo (passaporte, identidade
nacional, carteira de motorista) — coletados para conformidade com KYC/AML sob o §6.4 dos T&GC;

(b) Dados de contato (Contact data): endereco de e-mail, nUmero de telefone, endereco
postal, endereco de cobranca;

(c) Dados de conta (Account data): nome de usudrio, senha (armazenada em hash e com
salt), preferéncias de conta, preferéncias de comunicacao, status da conta;
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(d) Dados de pagamento (Payment data): detalhes de instrumento de pagamento (tratados
por PSPs terceirizados — ver §6 desta Politica), histérico de cobranca, registros de transacgao;

(e) Dados comportamentais (Behavioural data): registros de atividade de operacao (trading
activity logs), interacdes no painel, endereco IP, caracteristicas de dispositivo e navegador, fuso
horario, padrdes de login;

(f) Dados de conformidade (Compliance data): resultados de triagem de sancdes,
declaragobes de origem de fundos quando exigidas por lei, pontuacao de prevencao a fraudes,
avaliacao de risco AML;

(g) Dados de comunicacées (Communications data): tiquetes de suporte, transcricées de
chat, correspondéncia por e-mail com a Empresa.

3.2 Responsabilidade do Participante. Quando os dados pessoais forem fornecidos pelo
Participante, o Participante é responsavel por assegurar que as informacdes sejam verdadeiras,
completas e atualizadas, e deverd notificar prontamente a Empresa de quaisquer alteracdes. O
fornecimento de dados pessoais falsos, inexatos ou enganosos podera resultar na suspensao ou
rescisao da conta do Participante em conformidade com os T&C.

3.3 Dados de Categoria Especial (Special Category Data). A Empresa nao coleta dados de
categoria especial na acepcdo do Artigo 9 do GDPR (p. ex., origem racial ou étnica, religido, dados
biométricos para fins de identificacao, dados de saude, dados relativos a orientacdo sexual), salvo
se o Participante consentir expressamente com uma finalidade especifica de tratamento. As
imagens de documentos de identidade sdo tratadas para verificacao de identidade sob o Artigo
6(1)(c) do GDPR (obrigacao legal AML) e ndo sao tratadas como dados biométricos sob o Artigo 9
do GDPR, salvo se utilizadas para identificacdo biométrica. Quando quaisquer dados de categoria
especial forem fornecidos por um Participante sem solicitacdo, a Empresa adotard medidas
razodveis para excluir ou colocar em quarentena tais dados prontamente.

3.4 Minimizacao de Dados (Data Minimisation). A Empresa adere ao principio de
minimizacao de dados: somente os dados pessoais que sejam adequados, relevantes e limitados
ao necessario em relacao as finalidades para as quais sao tratados sao coletados e retidos.

84 Informacoes Coletadas Automaticamente

4.1 Dados Coletados Automaticamente. Durante sua visita, uso ou navegacao dos Servicos,
determinadas informacées sdo coletadas automaticamente por nés. Essas informacées, embora
nao revelem sua identidade especifica (p. ex., nome ou dados de contato), podem incluir dados
de dispositivo e uso, tais como endereco IP, especificacdes de navegador e dispositivo, sistema
operacional, preferéncias de idioma, URLs de origem, nome do dispositivo, pais, localizacdo
aproximada, informacdes de uso dos nossos Servicos e outros detalhes técnicos. Essas
informacodes sao utilizadas principalmente para assegurar a seguranca e o funcionamento dos
nossos Servicos, bem como para fins internos de andlise e relatérios. Tal como outras empresas,
também coletamos informagdes por meio do uso de cookies e tecnologias semelhantes (ver §7
desta Politica para mais detalhes).

4.2 Dados de Log e Uso (Log and Usage Data). Nossos servidores coletam automaticamente
dados de log e uso quando vocé acessa ou utiliza nossos Servicos. Esses dados sao armazenados
em arquivos de log e podem incluir detalhes como seu endereco IP, informacdes de dispositivo,

tipo e configuragdes do navegador, e informagdes sobre suas atividades dentro dos Servigos (tais
como carimbos de tempo de uso, paginas/arquivos visualizados, buscas realizadas e outras acdes
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como uso de recursos), e informacdes de eventos de dispositivo (tais como atividade do sistema,
relatérios de erro e configuracdes de hardware), dependendo de sua interacao conosco.

4.3 Finalidades do Tratamento de Dados Coletados Automaticamente. Os dados descritos
no §4.1 e no §4.2 sdo tratados para fins de monitoramento de seguranca, gestao de desempenho,
deteccao de atividade de operacdo anémala e potencial comportamento fraudulento, e
cumprimento de obrigacdes legais. As bases legais aplicdveis estdo estabelecidas no §5 desta
Politica. Em particular, os dados comportamentais e de log podem ser utilizados para identificar
padrdes consistentes com praticas de operacao proibidas conforme definidas nos T&C, inclusive
em conexdo com a Revisdo de Conformidade Pds-Cristalizacdo (Post-Crystallisation Compliance
Review) (§17.2 dos T&C).

4.4 Sem Venda de Dados Coletados Automaticamente. Os dados coletados
automaticamente sao utilizados exclusivamente para os fins operacionais, de seguranca e
analiticos descritos neste §4. A Empresa nao vende nem transfere tais dados para fins
incompativeis com aqueles estabelecidos nesta Politica.

§5 Finalidades do Tratamento e Bases Legais

5.1 A Empresa trata dados pessoais com base nas seguintes bases legais (lawful bases) sob o
Artigo 6(1) do GDPR (e disposi¢cdes equivalentes sob o UK GDPR e a UAE PDPL), cada uma
vinculada a uma finalidade especifica:

FINALIDADE 1 — Criacao de conta, autenticacao e execucao de contrato. Base: Artigo
6(1)(b) do GDPR (execucdo de um contrato (performance of a contract)). O tratamento é
necessario para registrar o Participante, verificar credenciais de conta, fornecer acesso aos
Servicos e cumprir as obrigacdes da Empresa sob os Termos e Condicdes. Sem este tratamento, a
Empresa nao pode prestar os Servicos.

FINALIDADE 2 — Conformidade com KYC, AML e sancgées. Base: Artigo 6(1)(c) do GDPR
(obrigacao legal (legal obligation) sob o Decreto-Lei Federal dos EAU n.© 20 de 2018, conforme
substituido pelo Decreto-Lei Federal n.2 10 de 2025; Recomendacdes 10, 12 e 19 do FATF; leis
equivalentes de AML da UE e nacionais). O tratamento inclui verificagcao de documento de
identidade, triagem em listas de sancoes e avaliacao de risco AML, realizada em parte por meio
do provedor de KYC/AML Sumsub (categoria de destinatério (ii) — ver §6 desta Politica). A falha
em fornecer os dados pessoais necessarios para fins de KYC/AML impedird a Empresa de integrar
o Participante.

FINALIDADE 3 — Prevencao a fraudes, integridade da plataforma e deteccao de
operacao proibida. Base: Artigo 6(1)(f) do GDPR (interesses legitimos (legitimate interests) da
Empresa na protecao da integridade da plataforma e os interesses legitimos de outros
Participantes e terceiros), balanceados com os direitos e liberdades do Participante. O tratamento
inclui monitoramento de atividade de operacao por sistemas automatizados e a conducao da
Revisdo de Conformidade Pos-Cristalizacao (§17.2 dos T&C). Os direitos do Participante em
relacao a decisdes automatizadas (automated decision-making) estdo estabelecidos no §11.2(h)
desta Politica.

FINALIDADE 4 — Comunicacoes de marketing. Base: Artigo 6(1)(a) do GDPR (consentimento
(consent) obtido em conformidade com o §6.3(b) dos T&C). O consentimento poderd ser retirado
a qualquer momento; a retirada ndo afeta a licitude do tratamento realizado antes da retirada. Os
Participantes que retirarem o consentimento de marketing continuarao a receber comunicacdes
transacionais e relacionadas a servico quando necessdrias para a execucdo do contrato.
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FINALIDADE 5 — Cookies, analitica e otimizacao de plataforma. Base: Artigo 6(1)(a) do
GDPR (consentimento coletado por meio do banner de cookies, quando nao essenciais), em
conjunto com a Diretiva ePrivacy 2002/58/CE. Os cookies estritamente necessarios ndo exigem
consentimento. Ver §7 desta Politica para mais detalhes sobre categorias de cookies e retirada de
consentimento.

FINALIDADE 6 — Pretensoes juridicas, cooperacao regulatéria e cumprimento de
ordens judiciais. Base: Artigo 6(1)(c) do GDPR (obrigagao legal) e Artigo 6(1)(f) do GDPR
(interesse legitimo no estabelecimento, exercicio ou defesa de pretensdes juridicas). Isso inclui
cooperacdo com reguladores, autoridades de controle, tribunais e érgdos de aplicacao da lei
quando exigido por lei, e cumprimento de ordens judiciais ou administrativas.

FINALIDADE 7 — Atendimento ao cliente e resolucao de disputas. Base: Artigo 6(1)(b) do
GDPR (execucdo de contrato) e Artigo 6(1)(f) do GDPR (interesses legitimos na resolucao de
disputas com eficiéncia). As interacbes de suporte e a correspondéncia sao retidas em
conformidade com os prazos de retencao estabelecidos no §8 desta Politica.

5.2 Avaliacao de Interesses Legitimos. Quando a Empresa se baseia no Artigo 6(1)(f) do
GDPR como base legal, a Empresa realizou uma Avaliacdo de Interesses Legitimos (Legitimate
Interests Assessment, LIA) para cada atividade de tratamento relevante. Essa avaliagao inclui
uma andlise da necessidade e proporcionalidade do tratamento e um teste de balanceamento em
face dos interesses, direitos e liberdades do titular dos dados. A documentacdo da LIA esta
disponivel mediante solicitacdo em privacy@neomaaafunded.com.

5.3 Residentes Canadenses (PIPEDA). Para residentes canadenses, este §5 é complementado
pela PIPEDA. A Empresa trata dados pessoais de residentes canadenses somente com seu
consentimento expresso ou implicito, salvo quando a lei permitir o tratamento sem
consentimento (investigacdo de fraude, conformidade legal etc.). Ver §15 desta Politica para mais
detalhes.

§6 Destinatarios e Transferéncias Internacionais

6.1 Categorias de Destinatarios. A Empresa compartilha dados pessoais com as seguintes
categorias de destinatdrios. Cada destinatdrio esta vinculado a obrigacdes apropriadas de
confidencialidade e protecao de dados por meio de contratos escritos, incluindo acordos de
tratamento de dados quando exigidos pela lei aplicavel:

(i) Prestadores de servicos de pagamento (PSPs) — para tratamento de transacoes, gestao de
chargebacks e reembolsos;

(ii) Prestadores de servicos de KYC/AML e verificacdo de identidade, incluindo Sumsub — para
conduzir o procedimento de identificagao do cliente em conformidade com o §6.4 dos T&C;

(iii) Provedores de infraestrutura em nuvem e de rede de entrega de conteldo (CDN) — para
hospedar os Servicos e assegurar sua disponibilidade e desempenho;

(iv) Plataformas de atendimento ao cliente e helpdesk — para gerenciar e resolver consultas e
tiqguetes de suporte do Participante;

(v) Provedores de CRM, entrega de e-mail e automacao de marketing — para gerenciar
comunicagles e entregar mensagens de marketing aos Participantes que tenham dado seu
consentimento;

(vi) Provedores de analitica, observabilidade e otimizacao de plataforma — para monitorar o
desempenho da plataforma, detectar anomalias e aprimorar os Servicos;
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(vii) Fornecedores de plataforma de operacao (MetaQuotes / MetaTrader 5) — para operar o
ambiente de operacao MT5 disponibilizado aos Participantes;

(viii) Consultores profissionais (juridico, contdbil, auditoria, fiscal) — para obter aconselhamento
profissional e assegurar conformidade regulatéria;

(ix) Reguladores, autoridades de controle (Supervisory Authorities), tribunais e 6rgaos de
aplicacao da lei quando exigido por lei — inclusive em conexao com divulgacdes exigidas por lei,
ordens judiciais ou investigacbes regulatorias;

(x) Entidades sucessoras em conexao com fusao, aquisicao ou venda de todos ou
substancialmente todos os ativos da Empresa — quando os dados pessoais fizerem parte dos
ativos transferidos, sujeito a salvaguardas apropriadas.

Os Participantes podem solicitar uma lista dos prestadores de servicos especificos em cada
categoria no momento da solicitacao escrevendo para privacy@neomaaafunded.com.

6.2 Transferéncias Internacionais (International Transfers) de Dados Pessoais. Ocorrem
transferéncias transfronteiricas de dados pessoais para os seguintes destinatarios identificados:

(i) MetaQuotes Software Corp. (Chipre) — para operacao da plataforma MT5;

(i) TradeLocker / Quadcode Solutions OU — servidores relevantes na Austrélia e na UE — para
operacao da plataforma TradelLocker;

(i) Entidades do grupo e prestadores de servicos localizados nos Emirados Arabes Unidos.

6.3 Mecanismos de Transferéncia. Cada transferéncia é regida pelas Clausulas Contratuais
Padrao (Standard Contractual Clauses, SCCs) (Decisao de Execucao (UE) 2021/914 da Comissao)
ou por decisdes de adequacao (adequacy decisions) aplicdveis, quando exigido pelos Artigos 44-
49 do GDPR. Como entidade constituida nos EAU, a Empresa trata dados pessoais da UE/EEE/
Reino Unido parcialmente nos Emirados Arabes Unidos, que n&o foi objeto de uma decisdo de
adequacao pela Comissao Europeia. A Empresa revisa periodicamente os arcaboucos legais
aplicaveis as transferéncias internacionais e atualiza seus mecanismos de transferéncia conforme
exigido.

6.4 Medidas Suplementares. Na auséncia de uma decisdo de adequacdo em relacao aos EAU,
a Empresa aplica as seguintes medidas técnicas e organizacionais suplementares: criptografia em
repouso (AES-256), criptografia em transito (TLS 1.2+), controles de acesso com base no principio
do privilégio minimo, registro de auditoria e restrices contratuais a transferéncia ulterior. Essas
medidas sao concebidas para assegurar que o nivel de protecdo dos dados pessoais transferidos
para os EAU seja essencialmente equivalente ao garantido dentro do Espaco Econémico Europeu.
A Empresa compromete-se a concluir uma auditoria técnica de seguranca independente de
terceiros sobre essas medidas dentro de noventa (90) dias corridos da Data de Publicacdo desta
Politica e a publicar um sumario executivo das constatacdes da auditoria (com redacoes
apropriadas para detalhes sensiveis a seguranca) em seu Help Center apds a conclusao.

Os Participantes podem solicitar uma cépia das Cladusulas Contratuais Padrdo e uma descricdo das
medidas suplementares escrevendo para privacy@neomaaafunded.com.

§7 Cookies e Tecnologias de Rastreamento

7.1 Uso de Cookies. O uso de cookies e outras tecnologias de rastreamento (cookies and
tracking technologies) (p. ex., web beacons, pixels) pode permitir o acesso ou 0 armazenamento
de informacobes no dispositivo do Participante. Esta Politica nao constitui um tratamento exaustivo
do uso de cookies pela Empresa: informacdes detalhadas sobre as tecnologias empregadas, a
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duracao de cada cookie e as opgdes para recusar determinadas categorias de cookie estao
contidas no Aviso de Cookies (Cookie Notice) separado publicado em neomaaafunded.com.

7.2 Categorias de Cookies. A Empresa utiliza, em particular, as seguintes categorias de
cookies:

(a) Cookies estritamente necessarios — exigidos para o funcionamento dos Servicos, incluindo
autenticacao, seguranca e gestao de sessao; nao exigem o consentimento do Participante;

(b) Cookies analiticos e funcionais — utilizados para analisar como os Participantes interagem
com e utilizam os Servicos, permitindo a Empresa aprimorar o desempenho e a experiéncia do
usudrio, inclusive via Google Analytics;

(c) Cookies de marketing e publicidade — utilizados para rastrear interacdes do usudrio com
materiais publicitarios e para entregar conteldo publicitario direcionado, inclusive via Google
AdWords e Meta Advertising.

7.3 Base Legal. Para cookies ndo essenciais (categorias (b) e (c)), a base legal é o Artigo 6(1)(a)
do GDPR (consentimento do Participante, obtido por meio de banner de cookies), em conjunto
com os requisitos da Diretiva ePrivacy 2002/58/CE. O consentimento pode ser retirado a qualquer
momento por meio das configuracdes do banner de cookies ou em conformidade com as
instrucdes do Aviso de Cookies.

7.4 Substituicao de Declaracoes Anteriores. Todas as declaracdes publicadas anteriormente
indicando que a Empresa ndo utiliza cookies, rastreamento ou tecnologias de analitica sdo, por
este meio, substituidas por este §7 e pelo §29.7 dos T&C. A NEOMAAA Funded utiliza tecnologias
de cookies em conformidade com este §7.

§8 Prazos de Retencao

8.1 Principio Geral. A Empresa retém os dados pessoais apenas pelo tempo necessario para as
finalidades para as quais foram coletados, exceto quando um periodo mais longo for exigido por
lei. Apds o prazo de retencao (retention period) aplicavel, os dados pessoais sdo excluidos ou
irreversivelmente anonimizados. Quando a exclusao ndo for tecnicamente vidvel (por exemplo,
em snapshots de backup imutéveis), a Empresa segrega os dados de forma segura e restringe o
acesso até que a exclusao se torne vidvel. A Empresa realiza revisdes periddicas das categorias
de dados pessoais que detém para assegurar que os dados ndo sejam retidos além dos prazos de
retencao aplicaveis.

8.2 Prazos de Retencao Especificos. Os seguintes prazos de retencao aplicam-se a cada
categoria de dados pessoais:

(a) Registros de KYC/AML (documentos de identidade, resultados de triagem de sancdes,
declaracées de origem de fundos): cinco (5) anos apds o término da relacdo comercial com o
Participante, conforme exigido pelo Decreto-Lei Federal dos EAU n.2 20 de 2018 (conforme
alterado) e pela Recomendacao 11 do FATF.

(b) Registros de transacdes e dados de pagamento: sete (7) anos a partir da data da transacao,
para fins fiscais, de auditoria e contabeis.

(c) Dados de conta e registros de atividade de operacao: pela duracao da conta, mais trés (3)
anos apds o encerramento, para fins de prevencdo a fraudes, resolucao de disputas e pretensoes
juridicas.

(d) Registros de consentimento de marketing: até a retirada do consentimento, mais trés (3) anos
(para demonstrar a licitude do tratamento histérico sob o Art. 7(1) do GDPR).
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(e) Cookies e dados de analitica: maximo de treze (13) meses para analitica; duracdo da sessao
para cookies estritamente necessarios.

(f) Tiguetes de atendimento ao cliente: trés (3) anos a partir do encerramento.

(g) Dados de backup: ciclo de backup rotativo de trinta (30) dias; exclusao completa de qualquer
registro dos backups dentro de noventa (90) dias da exclusdo do registro primario.

8.3 Obrigacao Legal de Retencao. Quando os dados pessoais estiverem sujeitos a um prazo de
retencao obrigatdrio sob a lei aplicavel, a Empresa retera esses dados por um periodo nao inferior
ao exigido por lei, independentemente de qualquer solicitacdo anterior do Participante de
eliminacao (erasure) ou exclusao. Os Participantes sao lembrados de que as obrigacdes de
retencdo obrigatdrias de KYC/AML sob o Decreto-Lei Federal dos EAU n.2 20 de 2018 e a
Recomendacao 11 do FATF constituem base legal para recusar pedidos de eliminacao em relacao
a registros incluidos na categoria (a) acima.

§9 Como Mantemos suas Informagoes Seguras

9.1 Medidas Técnicas e Organizacionais. A Empresa tomou as medidas técnicas e
organizacionais necessarias e razodaveis para proteger os dados pessoais sob sua posse. Tais
medidas incluem, sem limitacado: criptografia em repouso (AES-256), criptografia em transito (TLS
1.2+), controles de acesso baseados no principio do privilégio minimo, registro de auditoria de
acesso, segmentacao de rede, avaliacdes regulares de vulnerabilidade e revisdoes regulares de
risco de seguranca da informacdo. A Empresa também impde obrigacdes de seguranca
apropriadas a seus prestadores de servicos por meio de contratos escritos.

9.2 Sem Garantia de Seguranca Absoluta. Contudo, a Internet e a tecnologia de
armazenamento de informacdes nao sao infaliveis, e a Empresa nao pode garantir que os dados
pessoais nao serao acessados, roubados ou alterados por terceiros nao autorizados. Embora a
Empresa se empenhe em proteger os dados pessoais dos Participantes, é responsabilidade do
Participante assegurar a protecao das informacdes que transmite por meio dos Servicos.
Recomenda-se aos Participantes que utilizem os Servicos apenas em ambiente seguro, que usem
senhas fortes e Unicas e que notifiguem a Empresa prontamente sobre qualquer suspeita de
acesso nao autorizado a sua conta.

9.3 Notificacao de Violacao (Breach Notification). No caso de uma violacao de dados
pessoais suscetivel de resultar em alto risco para os direitos e liberdades das pessoas fisicas, a
Empresa notificara os Participantes afetados e, quando exigido, a autoridade de controle
competente, dentro dos prazos prescritos pela lei aplicavel (inclusive dentro de 72 horas sob o
Artigo 33 do GDPR). As notificacdes incluirdo, na medida do possivel, uma descricao da natureza
da violacdo, as categorias e o nUmero aproximado de titulares dos dados afetados, as
consequéncias provaveis da violacao e as medidas adotadas ou propostas para aborda-la.

8§10 Menores

10.1 Restricao de Idade. A Empresa nao coleta intencionalmente dados de, nem comercializa
para, individuos menores (minors) de 18 anos. Ao utilizar os Servicos, o Participante afirma que
tem pelo menos 18 anos, ou que é pai, mae ou responsavel de um menor e consente com o uso
dos Servicos pelo menor. Os Servicos ndo sao direcionados a individuos menores de 18 anos, e a
Empresa nao estabelece intencionalmente uma relagao contratual com um menor.

10.2 Acao ao Descobrir Dados de Menor. Se a Empresa souber que dados pessoais foram
coletados de um usudrio menor de 18 anos sem verificacdo do consentimento parental ou do
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responséavel, ela excluird essas informacdes e desativara a conta associada. Se vocé tomar
conhecimento de quaisquer dados que a Empresa possa ter coletado de um menor, entre em
contato conosco imediatamente em support@neomaaafunded.com.

811 Seus Direitos de Privacidade

11.1 Escopo. Os Participantes localizados na UE/EEE, Reino Unido, EAU ou Califérnia tém os
seguintes direitos em relacao a seus dados pessoais. A Empresa respondera a qualquer
solicitacao dentro de um més do recebimento, prorrogavel por dois meses adicionais quando a
solicitacao for complexa ou numerosa (aproximadamente noventa (90) dias corridos no total),
com aviso ao Participante sob o Art. 12(3) do GDPR. Quando uma solicitagao for recebida
eletronicamente, a Empresa fornecera a resposta por meios eletronicos sempre que possivel,
salvo se o Participante solicitar de outra forma.

11.2 Lista de Direitos.

(a) Direito de acesso (Right of access) (Art. 15 do GDPR). O Participante podera solicitar
confirmacao de se seus dados pessoais estao sendo tratados e obter uma cépia dos dados
tratados, juntamente com informagdes sobre as finalidades do tratamento, as categorias de
dados envolvidas, os destinatdrios ou categorias de destinatarios, os prazos de retencdo
previstos, as fontes a partir das quais os dados foram coletados e as salvaguardas aplicadas a
quaisquer transferéncias internacionais.

(b) Direito de retificacao (Right to rectification) (Art. 16 do GDPR). O Participante podera
solicitar a retificacao de dados pessoais inexatos que Ihe digam respeito sem atraso indevido, e,
tendo em conta as finalidades do tratamento, podera solicitar a completude de dados pessoais
incompletos.

(c) Direito de eliminacao / 'direito ao esquecimento' (Right to erasure) (Art. 17 do GDPR).
O Participante podera solicitar a eliminacao de seus dados pessoais quando um dos motivos
estabelecidos no Artigo 17 se aplicar, salvo se o tratamento for necesséario por uma das razdes
estabelecidas no mesmo Artigo, incluindo o cumprimento dos prazos de retencao obrigatérios do
§8.2 desta Politica (KYC/AML — 5 anos, transacdes — 7 anos etc.). Os pedidos de eliminacdo serao
avaliados caso a caso e a Empresa notificard o Participante de sua decisao e das razdes
correspondentes.

(d) Direito a limitacao do tratamento (Right to restriction of processing) (Art. 18 do
GDPR). O Participante podera solicitar a limitacao do tratamento de seus dados pessoais nas
circunstancias previstas no Artigo 18, inclusive quando a exatiddo dos dados for contestada,
quando o tratamento for ilicito, quando o Participante tiver se oposto ao tratamento, ou quando
os dados pessoais ndo forem mais necessarios para as finalidades do tratamento, mas forem
exigidos pelo Participante para o estabelecimento, exercicio ou defesa de pretensdes juridicas.

(e) Direito a portabilidade dos dados (Right to data portability) (Art. 20 do GDPR). O
Participante podera receber seus dados pessoais em formato estruturado, comumente usado e
legivel por maquina, e poderd solicitar sua transmissdo a outro controlador, quando o tratamento
for baseado em consentimento ou contrato e for realizado por meios automatizados. Este direito
nao se aplica quando o tratamento for necessario para a execucao de uma tarefa realizada no
interesse publico ou no exercicio de autoridade oficial.

(f) Direito de oposicao (Right to object) (Art. 21 do GDPR). O Participante poderd, a qualquer
momento, opor-se ao tratamento de seus dados pessoais baseado nos interesses legitimos da
Empresa (Art. 6(1)(f) do GDPR), incluindo a definicao de perfis (profiling) com base nesse
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fundamento. Apds o recebimento de tal oposicao, a Empresa cessara o tratamento, salvo se
demonstrar motivos legitimos imperiosos que prevalecam sobre os interesses, direitos e
liberdades do Participante, ou salvo se o tratamento for necessério para o estabelecimento,
exercicio ou defesa de pretensdes juridicas.

(g) Direito de retirar o consentimento (Art. 7(3) do GDPR). O Participante poderd retirar o
consentimento ao tratamento de dados pessoais a qualquer momento. A retirada do
consentimento nao afeta a licitude do tratamento realizado antes da retirada. Para retirar o
consentimento de marketing, utilize o link de cancelamento de inscricao na comunicacao
relevante ou envie uma solicitacao para privacy@neomaaafunded.com. Para retirar o
consentimento de cookies, consulte as configuracdes do banner de cookies ou o Aviso de Cookies
publicado em neomaaafunded.com.

(h) Direito de nao ser sujeito a decisoes automatizadas (automated decision-making)
tomadas exclusivamente por meios automatizados (Art. 22 do GDPR). O Participante tem o
direito de nao ser sujeito a uma decisao baseada exclusivamente em tratamento automatizado
que produza efeitos juridicos ou significativos similares. As decisées automatizadas para fins de
prevencao a fraudes serao limitadas a mecanismos de deteccdo expressamente permitidos sob o
Artigo 22(2)(a)-(c) do GDPR, com revisdao humana disponivel mediante solicitacdo sob o Artigo
22(3). Quando a Empresa utilizar sistemas automatizados para detectar praticas de operacdo
proibidas ou para conduzir a Revisao de Conformidade Pés-Cristalizacdo (§17.2), as decisOes de
suspender, rescindir, recuperar (claw back) ou compensar deverao, mediante solicitacao escrita
do Participante, ser revistas por um tomador de decisao humano antes de se tornarem finais,
salvo quando a decisao for exigida por razoes de prevencao a fraudes ou de conformidade legal
sob o0 §1.3(a) dos T&C.

(i) Direito de apresentar reclamacao a uma autoridade de controle. O Participante poderd
apresentar reclamacao a autoridade de controle de sua residéncia habitual. A lista a seguir é
ilustrativa e ndo exaustiva:

» Espanha: Agencia Espafiola de Proteccién de Datos (AEPD) — www.aepd.es

» Franca: Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés (CNIL) — www.cnil.fr

* Alemanha: Der Bundesbeauftragte flir den Datenschutz und die Informationsfreiheit (BfDI) —

www.bfdi.bund.de

* Reino Unido: Information Commissioner's Office (ICO) — www.ico.org.uk

EAU: UAE Data Office — www.tdra.gov.ae

Quando um Participante apresentar reclamacao a uma autoridade de controle, recomenda-se que
informe simultaneamente a Empresa, de modo que esta tenha oportunidade de tratar a questao
antes da conclusao da investigacao da autoridade de controle.

11.3 Pedidos manifestamente infundados ou excessivos. Quando um pedido for
manifestamente infundado ou excessivo, em particular em razdo de seu carater repetitivo, a
Empresa poderd, em conformidade com o Art. 12(5) do GDPR, cobrar uma taxa razoavel tendo
em conta os custos administrativos de fornecer as informacdes ou comunicacdes ou realizar a
acao solicitada, ou recusar-se a atender o pedido, em cada caso com aviso ao Participante. A
Empresa carrega o 6nus de demonstrar o caradter manifestamente infundado ou excessivo do
pedido.

11.4 Verificacao de Identidade. Para proteger a seguranca dos dados pessoais e evitar acesso
ndo autorizado, a Empresa podera solicitar verificacdo razoavel da identidade de qualquer pessoa
que apresente um pedido de titular dos dados antes de atender a esse pedido.
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11.5 Como Exercer os Direitos. Para exercer qualquer dos direitos estabelecidos acima, os
Participantes podem utilizar qualquer um dos seguintes canais:

* E-mail: privacy@neomaaafunded.com
* Prighter Trust Center (gestor de direitos de privacidade / Privacy Rights Manager (PRM)):
https://app.prighter.com/portal/neomaaafunded

Ambos os canais sao equivalentes; os Participantes podem escolher o que preferirem. O Trust
Center da Prighter oferece verificacao de identidade e um registro de auditoria (audit trail) do
pedido.

8§12 Nao-Rastrear e Controle Global de Privacidade

12.1 Nao-Rastrear (Do-Not-Track, DNT). A maioria dos navegadores e alguns sistemas
operacionais mdéveis incluem uma funcionalidade ou configuracao de Nao-Rastrear ("DNT") que
vocé pode ativar para sinalizar sua preferéncia de privacidade de ndo ter dados sobre suas
atividades de navegacao online monitorados e coletados. Nao existe um padrao uniforme para
reconhecer e implementar sinais DNT e, portanto, a Empresa nao responde atualmente a sinais
DNT. Essa posicao sera revista caso surja um padrao tecnoldgico uniforme.

12.2 Controle Global de Privacidade (Global Privacy Control, GPC). A Empresa honra os
sinais de Controle Global de Privacidade (GPC) como um pedido vélido de exclusao (opt-out) sob o
California Consumer Privacy Act §1798.135 e a orientacao do Procurador-Geral da Califérnia. Os
Participantes poderao exercer seu direito de optar por nao permitir a venda ou compartilhamento
de informacdes pessoais, inclusive para publicidade comportamental cross-context, sob o CCPA
§1798.120. Quando um sinal GPC for detectado, a Empresa o tratard como uma excluséo da
venda e compartilhamento de informacdes pessoais sob a CCPA/CPRA e processara o pedido em
conformidade.

12.3 Limitar o Uso de Informacoes Pessoais Sensiveis. Os Participantes também tém o
direito de limitar o uso e a divulgacao de suas informacdes pessoais sensiveis (incluindo dados de
geolocalizacao e identificadores emitidos por governo) aos usos razoavelmente necessdrios para
realizar os Servicos solicitados, sob o CCPA §1798.121. Para exercer este direito, entre em contato
em privacy@neomaaafunded.com com a linha de assunto "Limit Use of Sensitive PI".

8§13 Direitos de Privacidade dos Residentes da California

13.1 Aplicabilidade. Este §13 aplica-se exclusivamente aos residentes da Califérnia (Estados
Unidos) em conformidade com a CCPA/CPRA. Se vocé é residente da Califérnia, tem direito aos
direitos estabelecidos abaixo em adigcdo aqueles estabelecidos no §11 desta Politica.

13.2 Direitos dos Residentes da Califérnia. Se vocé é residente da Califérnia, tem direito aos
seguintes direitos:

(a) Direito de saber (Right to know). Vocé podera solicitar informacdes sobre as categorias e
pecas especificas de dados pessoais que foram coletados sobre vocé, as fontes a partir das quais
foram coletados, as finalidades para as quais foram coletados, os terceiros aos quais foram
divulgados e as categorias desses terceiros. Vocé podera fazer tal solicitacao até duas vezes em
qualquer periodo de doze meses.

(b) Direito de exclusao (Right to deletion). Vocé poderd solicitar a exclusao dos dados
pessoais coletados sobre vocé pela Empresa, sujeito as excecdes aplicdveis sob a CCPA, inclusive
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quando a Empresa for obrigada a reter os dados para cumprir uma obrigacao legal ou para
concluir uma transacao para a qual as informacdes pessoais foram coletadas.

(c) Direito de optar por nao permitir a venda ou compartilhamento. Vocé poderd optar por
nao permitir a venda ou compartilhamento de seus dados pessoais. A Empresa nao vende dados
pessoais de Participantes a terceiros na acepcao da CCPA. Contudo, como a Empresa utiliza
ferramentas de publicidade digital (Google AdWords, Meta Advertising), a transferéncia de dados
via cookies no contexto de publicidade comportamental cross-context podera qualificar-se como
"compartilhamento" na acepgao da CCPA/CPRA. Para optar por nao permitir tal compartilhamento,
vocé poderd utilizar o mecanismo GPC descrito no §12.2 ou ajustar suas preferéncias por meio
das configuragdes do banner de cookies.

(d) Direito a nao discriminacao. A Empresa nao discriminara vocé na prestacao dos Servicos
por exercer qualquer direito concedido sob a CCPA, inclusive negando bens ou servicos, cobrando
precos diferentes ou fornecendo um nivel de servico diferente.

13.3 Como Apresentar um Pedido. Para exercer os direitos de privacidade da Califérnia, entre
em contato em support@neomaaafunded.com com a linha de assunto "California Privacy Rights".
A Empresa confirmara o recebimento de seu pedido dentro de dez (10) dias Uteis e respondera
substantivamente dentro de quarenta e cinco (45) dias corridos, prorrogdveis por mais quarenta e
cinco (45) dias quando necessario.

§14 Lei de Protecao de Dados Pessoais dos EAU (PDPL)

14.1 Aplicabilidade. Este §14 aplica-se ao tratamento de dados pessoais sob o Decreto-Lei
Federal dos EAU n.2 45 de 2021 sobre a Protecao de Dados Pessoais (a 'UAE PDPL') e ao §6.6 dos
T&C. Como entidade constituida nos EAU, a Empresa trata dados pessoais sob a UAE PDPL em
adicdo aos outros arcaboucos aplicaveis estabelecidos no §2 desta Politica.

14.2 Direitos do Titular dos Dados sob a UAE PDPL. Individuos cujos dados pessoais sejam
tratados sob a UAE PDPL tém direitos de acesso, retificacdo, eliminacado (sujeito a isencdes
legais), limitacdao do tratamento e oposicao ao tratamento, na medida prevista pela UAE PDPL.
Esses direitos sao exercidos da forma estabelecida no §11 desta Politica, sujeito ao seguinte:

(a) Obrigacoes sob a UAE PDPL. A Empresa cumpre suas obrigacdes sob a UAE PDPL, incluindo
o registro junto ao UAE Data Office, a aplicacaéo de cldusulas contratuais padrao para
transferéncias transfronteiricas de dados origindrios dos EAU e a adocdo de medidas técnicas e
organizacionais que atendam aos padrdes da UAE PDPL.

(b) Regulamentos Executivos Pendentes. Na Data de Vigéncia desta Politica, os
Regulamentos Executivos a UAE PDPL nao foram emitidos pelo Gabinete dos EAU. Conforme
afirmado no §2.1(c) desta Politica, a Empresa atualizara suas praticas de tratamento de dados e
esta Politica em conformidade com tais Regulamentos apds sua emissdo, dentro do periodo de
implementacao ali prescrito.

(c) Autoridade de Controle. A conformidade com a UAE PDPL é supervisionada pelo UAE Data
Office. Pedidos e reclamacdes podem ser direcionados ao UAE Data Office por meio de seu portal
oficial em www.tdra.gov.ae.

8§15 Canada (PIPEDA)

15.1 Aplicabilidade. Este §15 aplica-se aos residentes canadenses cujos dados pessoais sejam
tratados pela Empresa no curso de atividades comerciais, em conformidade com o Canadian
Personal Information Protection and Electronic Documents Act (PIPEDA). Quando a legislacao
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provincial aplicavel fornecer um padrao mais elevado de protecao, a Empresa cumprira tal padrao
mais elevado.

15.2 Principios de Tratamento sob a PIPEDA. Em adicdo ao §5 desta Politica, a Empresa
observa os seguintes principios de responsabilizacdao da PIPEDA em relacdo aos residentes
canadenses:

(a) Consentimento. A Empresa trata dados pessoais de residentes canadenses somente com
seu consentimento expresso ou implicito, salvo quando a lei aplicavel permitir o tratamento sem
consentimento (investigacdo de fraude, conformidade legal, situacdes de emergéncia etc.). Os
Participantes poderao retirar o consentimento a qualquer momento, sujeito a restricées legais ou
contratuais e aviso razodvel, e a Empresa informara o Participante das implicacbes de tal retirada.

(b) Limitacao de finalidade. Os dados pessoais sao coletados apenas para finalidades
especificadas e documentadas e ndo sao tratados de formas incompativeis com tais finalidades.
As finalidades para as quais os dados pessoais sao coletados sao identificadas antes ou no
momento da coleta.

(c) Exatidao. A Empresa adota medidas razodveis para assegurar que os dados pessoais sejam
exatos, completos e atualizados para as finalidades para as quais sdo tratados, e corrigird
prontamente dados inexatos mediante solicitacdo do Participante.

(d) Autoridade de controle. A conformidade com a PIPEDA no Canada é supervisionada pelo
Office of the Privacy Commissioner of Canada (OPC). Os residentes canadenses poderao
apresentar reclamagao ao OPC em www.priv.gc.ca.

816 Representantes na UE e no Reino Unido, Representante para a Lei
de Dados da UE e Encarregado de Protecao de Dados

16.1 Representante de Privacidade sob o Artigo 27 do GDPR e o Artigo 27 do UK-GDPR.
Em conformidade com o Artigo 27 do GDPR e com o Artigo 27 do Regulamento Geral de Protecao
de Dados do Reino Unido (UK-GDPR), a Empresa valoriza sua privacidade e seus direitos como
titular dos dados e, portanto, designou o Prighter Group juntamente com seus parceiros locais
como seu representante de privacidade e seu ponto de contato para as seguintes regides:

e Reino Unido (United Kingdom)

* Espaco Econémico Europeu (Austria, Bélgica, Bulgaria, Croacia, Chipre, Tchéquia, Dinamarca,
EstOnia, Finlandia, Franca, Alemanha, Grécia, Hungria, Islandia, Irlanda, Itdlia, Letbnia,
Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Malta, Paises Baixos, Noruega, Polénia, Portugal,
Roménia, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Suécia)

Para entrar em contato com o Prighter Group, visite o Trust Center da Prighter em https://
app.prighter.com/portal/neomaaafunded, onde vocé encontrard todas as informacdes sobre os
dados de contato. Endereco postal: Prighter Group, Paragon 1, Schwarzenbergplatz 4, 1030 Viena,
Austria.

16.2 Representante para a Lei de Dados da UE sob o Artigo 37 da Lei de Dados ((UE)
2023/2854). A NEOM TRIPLE A INFORMATION TECHNOLOGY LLC designou o Prighter Group como
seu representante legal em conformidade com o Art. 37 da Lei de Dados. O Prighter Group atua
como destinatario para as autoridades competentes, os usudrios e outras partes interessadas na
Unido Europeia em todas as questdes relacionadas a Lei de Dados. Para entrar em contato com o
Prighter Group, visite o portal de governanca digital em https://app.prighter.com/portal/
12944912068, onde vocé encontrara todas as informacdes sobre os dados de contato.
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16.3 Encarregado de Protecao de Dados — Designacao de DPO em andamento. A
designacao formal de um Encarregado de Protecao de Dados (Data Protection Officer, DPO) sob o
Artigo 37 do GDPR estd atualmente em andamento. Enquanto se aguarda a conclusdo deste
processo, todas as consultas de protecao de dados, pedidos de acesso do titular dos dados sob os
Artigos 15-22 do GDPR e quaisquer outras questdes relativas ao tratamento de dados pessoais
poderao ser enderecados a:

e Contato de Privacidade: privacy@neomaaafunded.com

* Endereco postal: Neom Triple A Information Technology LLC, The Binary by Omniyat, Office
2114, Business Bay, Dubai, UAE

Os dados de contato do Encarregado de Protecao de Dados designado, uma vez nomeado, serao
publicados nesta pagina e comunicados as autoridades de controle competentes em
conformidade com o Artigo 37(7) do GDPR.

16.4 Reavaliacao. A Empresa reavaliara seus arranjos de designacdo de DPO pelo menos
anualmente e atualizara esta Politica se qualquer dos gatilhos obrigatérios sob o Artigo 37(1) do
GDPR ou o Artigo 10 da UAE PDPL se tornar aplicavel, ou apds a concluséo do processo de
designacao em andamento.

§17 Alteracoes a Esta Politica

17.1 Direito de Alterar. A Empresa reserva-se o direito de alterar esta Politica a qualquer
momento. A versao atual da Politica estda sempre disponivel em neomaaafunded.com. Cada
versao da Politica é identificada por um nimero de versdo e data de vigéncia no cabecalho do
documento. Recomenda-se aos Participantes que revisem esta Politica periodicamente para
manterem-se informados sobre as praticas de protecdo de dados da Empresa.

17.2 Notificacao de Alteracoes Substanciais. Quando as alteracdes afetarem
substancialmente os direitos dos titulares dos dados ou a forma pela qual seus dados pessoais
sao tratados (alteracbes substanciais (material changes)), a Empresa notificard os Participantes
com antecedéncia mediante:

(a) envio de uma notificacao ao endereco de e-mail fornecido no momento do registro da conta;
e/ou

(b) publicacao de aviso destacado em neomaaafunded.com.

O uso continuado dos Servicos apds a data de vigéncia de qualquer Politica alterada constitui
aceitacdo dessas alteracées na medida permitida pela lei aplicdvel. Quando a lei aplicavel exigir

consentimento explicito para que a alteracao entre em vigor, a Empresa obtera tal consentimento
antes que a Politica alterada seja aplicada a atividade de tratamento relevante.

17.3 Versoes de Arquivo. Versbes anteriores desta Politica estao disponiveis mediante
solicitacao em privacy@neomaaafunded.com.

§18 Informacoes de Contato

18.1 Dados de Contato. Para quaisquer perguntas, comentarios ou pedidos relativos a esta
Politica ou ao tratamento de dados pessoais pela Empresa, vocé poderd entrar em contato
conosco pelos seguintes canais:

Consultas de privacidade, questdes de protecdao de dados e exercicio de direitos do titular dos
dados (Contato de Privacidade enquanto se aguarda a designacao de DPO):
privacy@neomaaafunded.com
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Consultas gerais e suporte: support@neomaaafunded.com
Site: neomaaafunded.com

Endereco registrado: Neom Triple A Information Technology LLC The Binary by Omniyat, Office
2114 Business Bay, Dubai, UAE

18.2 Pedidos de Direitos do Titular dos Dados. Os pedidos de exercicio de direitos do titular
dos dados (§11 desta Politica) devem ser direcionados a privacy@neomaaafunded.com. A
Empresa podera solicitar informacdes adicionais para verificar a identidade da pessoa requerente
antes de atender a um pedido. A Empresa ndo cobra taxa pela primeira cépia dos dados pessoais
fornecidos em resposta a um pedido de acesso.

18.3 Pedidos de Residentes da Califérnia. Os pedidos de residentes da Califérnia devem ser
direcionados a support@neomaaafunded.com com a linha de assunto "California Privacy Rights"
(§13 desta Politica).

18.4 Prazos de Resposta. A Empresa busca confirmar o recebimento de todos os pedidos
dentro de cinco (5) dias Uteis do recebimento e responder substantivamente dentro dos prazos
prescritos pela lei aplicavel, conforme estabelecido nos §11 e §13 desta Politica.

Esta Politica substitui todas as versbes anteriores da politica de privacidade publicadas pela
Neom Triple A Information Technology LLC sob a marca NEOMAAA Funded.
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